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Il Governo si impegna ad inviare all'Aran latto di indinzzo per il CCNL -
del comparto Ministerl del quadriennio pormativo 2006/2009 e del biennio
ecopomico 2006/2007 entro 15 giomi dall'approvazione della direttiva
madre che sard approvata entro sette giomi da opgi da parte
deli'Organismo &1 coordinamento., Le ulteriori  direttive  per le
amminjstrazioni dello Stato ivi compreso 1l settore scuola saranno inviate

all’ ARAN immediatamente dopo quella del comparto MlﬂlS‘t&I‘l

Roma, 6 aprile 2007.

L MINISTRO DELL’ECONOMIA E DELLE FINANZE
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IL MINISJ LE RIFORMEELE INNOVAZIONI NELLA PUBELICA AMMNINISTRAZIOM
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Nota aggiuntiva all'lotesa sul lavoro pubblico e sulla riorganizzazione delle
Amministrazioni Pubbliche

In Telazione al punto 10 dell’intesa del 6 aprile 2007, le Parti convengono che entro
10 giorni verrd convocato presso il Dipartimento della Funzione Pubblica il tavolo
per definire 1'intesa sulla conoscenza relativamente ai settori della Scuala e
dell’Universita, Ricerca, Accademie e Conservaton

Roma, 6 aprile 2007

11 Ministro perje Riforme ¢ Le Organizzazjoni Sindacali
le Innovazion Publflica Amministrazione Fo A 4 2t /\
: L e o~
I/I " ¥
/ :! ; |'|| - ity
SN M ? ,.-.
I

il Mll.q?ﬁo dall’Eu:t.:mf}miﬁz gicéliﬁime @é %
|/ | : % Fre ﬁz St
I1 Ming ,gk]tpﬁb]icn Istrazione . W&

IFRRT POLIREMCGS € IECEA DELLE BiATD - A,




OB-s04 2007 12:22 FAX 084741B1% UIL P.A. @on1

. MEDULARID
| EE- T 1

Il Presidente del Consiglio dei Ministri, il Ministwo per le Riforme ¢ le
Tnnovazioni nella Pubblica Amministrazione, il Ministro del’Economia e
delle Finanze, il Presidente della Conferenza delle Regioni ¢ delle Province
Autonome, il Presidente del’ANCI, il Presidente del’UPIL, il Presidente
dellUNCEM e le Organizzazioni Sindacali,

Premesso che con la legge finanziaria 2007 sono state stanziate le rsorse per
la contrattazione collettiva nazionale relative per il biennio econamico 2006-
2007 comportanti i ticonoscimento degli incremend rewibutivi di regime
dall'1.1.2008;

all’esito di un proficuo confronto le patti , anche ai fini dell’attrazione degli
obiettivi di miglioramento delle funzioni pubbliche indicati ne! Memorandum
sul pubblico impiego del 18 gennaio 2007 e dell'accordo integrativo del 22
marzo 2007, con particolare tiferimento all’obiettivo, condivisc da tutte le
parti firmatarie, di rendete effettivamente operativi sisterni efficaci di
misurazione della qualith e quantith dei servizi e di mobilita territoriale e
funzionale , concotrdano quanto segue:

Il Governo assame limpegno, nell'ambito della prossima legge
. finanziaria, di integrare le risorse economiche destinate ai rinnovi contrartuali
i del biennio economico 2006-2007 allo scopo di  cordspondere 1 benefici
:  retrbutivi previst a regime a decorrere dal 1° gennaio 2007.

In particolare:

18R Fiu GAARGG T IFLC S OE4s0

per il personale del settore statale, anche in tegime di diritro pubblico,
saranno previst appositl stanziamenti aggiantvl;
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per il personale dipendente dalle Regioni ¢ dalle Autonomie locali 1
cornspondenti maggioti oneri da sostenere pex la corresponsione dei benefici
di regime dall’ 11,2007 pon saranno copaputati ai fini dei mspetto delle
disposiziom sul patto di scabilita interno pex Fanno 2008;

per i Servizio sanitario nazionale - tenuto conto degh attuali Lvelli di
Enanziamento - Papporto finapziado dello Stato sara integraro limitatamente
alle risorse necessarie per il triconoscimento dei beneficl eccedenti 1 tassi di
inflazione programimata aelle medesime misute € con le stesse decorrenze
previste pet il personale del settore statale”.

Per quanto riguarda i compatto Scuola, in relazione al processo di
certificazione & verifica delle econotnie di spesa previste dalle leggi finanziarie
2002 e 2003 , si fa dnvio allo specifico protocollo , che costituisce parte
integrante del presente accordo .

Roima, 6 aprile 2007

1— 1] Presidenre del Consiglio ded Minjstn

P bl

e le Tnnovaziond nella Pubblica
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PER UNA NUOVA QUALITA' DEI SERVIZI E DELLE FUNZIONL PUBBLICHE

Intesa sul lavore pubblico ¢ sulla
ricrganizzazione delle Amyministrazioni Pubhliche

11 Presidente del Coosiglo dei Ministd, il Ministro per le Riforme & l= Innovaziooi nella Pubblica
Amministrazions, it Miniswe dellBconomia e delle Finanze, il Presidente della Conferenzs delie
Regioni ¢ delle Provinee Autonome, i Presidente del! ANCL il Presidente dell'UTPL, il Presidente
del’UNCEM e le Orpanizzazioni Sindacali concondano quanto segue

1. Una profonda dorganizzazione delle Amministrazioni pubbliche & un passaggio obbligato affinche
l'economia jalizna torni suun sentiera di crescita duratura. Per rendere pift aftrattiva la scelta di vivere
¢ dt investire in Italia, per dare spazio alla capaciti de: cittadini, dei lavoraton ¢ delle imprese, di
innovare, ¢ necessario un deciso migioramento delia qualita dei servizi pubblici che essl utilizzano.
Dalla produzione e dall'sccessa a servizi universali & di qualita, di cui le Pubbliche Aroministrazion
rimangono l'asse portante, dipende la stessa disponibiita de diriti di cittadinanza previsti dal nostro
ordinamento costituzionale. Investire nella qualits defla Pubblica Amministrazione & indhspensabile per
date efficacia allazione pubblica nel guadro di imparzalita, buon andamento e legalii. Alle nsorse
necessarie pus « deve concorrere lz riduzione dagh gprechi ¢ la responsabilizzazione de centd di spesa.

2. 12 sorganizzazione della Pubblica Amministrazione ¢ delle fnziori pubbliche, a livello centrale ¢
Iocale, deve resere ispitata all'obiettivo &i accrescere la produrtvih del sistema Paese. Cio esige che
siatio creaes condiziond di nusursbilid, verificabiliti ¢ inceativazione dellz qualitd dei servid e delle
fanzioni pubbliche. In questo modo si valodzzano le professionaliti dei livorator pubbic; la dirigenza
pubblica pud tovare la motivazione & lincentive per perseguire in modo trasparente ¢ giudicabile la

missione che le & assegnata.
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3. 1! miglioramento delle funzioni pubbliche richiede un coacorso coordinato: T) della legislazione a
sostegno della piena conmathulizzazione del zappotto di lavora pubblice; 1T} delle dispostziont
contratmali del settore pubblico; IMI) delia disciplina delle pmcic:dme & del sistema di contrattaziope
‘nazionale & iotepranva), IV) dell'esercizio dei diversi e disting Hvelli di responsabilita; V) del sisterna der
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conmolli ¢ della semplificazione ¢ delle tegole contabili ¢ amminserratve; VI} delia infrasorutnora
tecoologica; VIT) delle strutture e dei modi di comunicazione con 1 destinatan dei setrvizk VIID ded
meccanismi di rechutamento e ded sistemi di formazione del personzle; IX) dellutilizzo delle nuove
teenclogie od in modo particolare de] telelavoro. In questo miovo impianto g aument di efficacia e di
efficenza dovranno essere perseguiti sicomeado ulle esternalizzazioni solo per le ativith ae core,
limitando il beozse alle consulenze nelle pubbliche araministrazioni, & tiducendo il numero dx wmcazichi
dirigenziali. Andranno inoltre tealizzati deparmi sallacquisto di berd ¢ sexvizi & misure che diano piena
garanzia di imparzialith e di trasparenza nel sistema degli appalti pubbhci. In rle witimo senso & diretta

anche 'otdmirzazione ded servizi ispct&vi & di vigilanza in matena di kavoro,

4 Per dare finalmente artuazione in modo eredibile 2 quest obiettivi generali s1 ¢ coacordato che le
iniziative di tiorganizzazione delle ammindstrazioni pubbliche vengano attuate atraverso indinzzi o
citeri generali concordan in connessione con i rdanovo dei contrard. Questi indirizzi dovranoo
promuovers, attraverso leve mn:tmtu.mh, amminiscative e noonative, aziom profonde i
riotganizzazione fra loro omogenee « coerenti, Egse satanno realizzare da ogni Amministrazione, locale
e cenmale, in relazione alle specifiche funzioni svelre e alle competenze legislative e regolamentant ka
riorganizzazione tichiede infatti unz combinazione di stumenti e orientamenti di cazattere generale e di
progetd specificl, necessariarnente divers: da Asmministrazione 3 Amrninistrazione. In aruazions deghi
indirizzi politici, il responsabile della gestione predispone ¢ nell’ ambiro della programmaxions di
ciascuna ammigistrazione, gii entl ¢ Ie aziende del servizio sagitatio nazionale predispongons apposito
piano operativo i cuj obiettivi ¢ modaliti attvative sono oggetto di confrento cop le parti sociali. In
questo arbito, si procederi 2l riesare di tutte le foome di esternabizzazioni e di consulenze in atto per
prevedete una progressiva reinternalizzazione di quelle sore e valutare per le alure, secendo Uindibzzo
richiamato, 'efficacia e 1” efficienza.

5 In questo quadro, e comungue nellambito della legislatara, 1 sstemmi di reclutataento pianificati
devranno pottare alla scomparsa del precagiato. I rcorso 2 lavoro flessibile poted avvenire, i base 2
tpalogie e limin individuati aclla contratrazione collertva. Nel breve teomine, 1] procatiato esistente che
si & sedimentato in modo disordinate ool pagsare degli anni 10 un contesto di blocco delle assunziom,

sari assorbito mediante il fieorso  prove per quanti non sianie @il stati sottopostt & tali verifiche alf'ato
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del pamo ingresso nello svolgimento di atovitd nelle PA. secondo le tnodalit & l= fsorse previste dalig
Legpe Finanziaria 2007,

terrd conto della ridefinizions delle competenze deflo Seato « del gistenia Regioni - Autonomie locali
uniaments all'individuazione dei livelli Pitl appropoiad di governe dei processi di innovazione ¢ &
coordinamento e contrelle de; geultag. Per quanto riguarda gli Enti Pubblic nos econoinici
Governe realizzerd ug zpposito tavole di confronts con lc Orpanizzazioni Sindacali applicanve del

DIesente accordo.

7. Deve essere garantito che l font legaslative e contrattualf rispettine gh ambiti di competenza quali
detiniti dalle nerme generali sul lavoro pubblico. Le azioni notmative, amministrative & contrattuali 5
ispireranno agli indivizi & criter; generali di segnito indicati-

- Misurazione della qualiea ¢ quantitd dei sexvizi, L'adozione » I diffusione di un matodo fondato
sulla fissazione di obiettivi e sulla misurazione dej vsultati deff'ezione amministagva possono e devona
costituire la base dell'intero impisnto di norganizzazione della PA. La misurazione dei servizi in pate le
ammimstraztont, deve divenire lo strumento cofl cui valutare i conseguimento degli obietdvi delle
azioml amministrative, fissad in termini sig di realizzazioni, sia di efferri sul benessese dei artadini Dewve
essure la base e 1} riferrments OEZeNIvo per [a valutazione dells diggenze. Si tratts, df produrre =
pubblicizzare informazions di qualits, in via continuativae, swi deultag effettivamente conseguiti, 2nche
sulia base di indagini sullz percezione degli urenti I Governe assumard cog tempestvita le misuge
necessatte per conseguira le finalich qui indicate, anche sstendendo il Heorsn aglt indicator proveniend
dalls coneabilii - economica e usando eome bestchmark esperienze in corso di avvio, Vanno anche
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previst sedi e momenti di misurazione, anche sperimentali, che vedano L pattecipazione delle
Amministraziont, delle Otganizzazioni Sindacali e degli utenti.

- Accesso ai pubblici impieghi e pianificazione del tumn-gver. L'accesso per concorso resma 1a
modalitd ordinudia per tutti i velli dells PA La scela de settonl prctitad di destinazions & la
Programmazione ¢ attuazione del rechutaments « deffe assunzion; devono svelgersi in modo periodico
¢ continuo, in un otirzonts di medio periodo e In toerenza con i vineoli fnanziad, in modo da
soddisfare v fabbisogno di personale che ernerga da un'analisi comparata dslle esigenze tra le diverse
vnitd dell' Amrministrazione dspetto aghi obiewivi di Governo. Vemranno introdot sistermi vdli 2
decongesrenare i concors, definends in modo Higoroso & puntuale § requisiti di partecipazione e
razionalizzando l¢ procedure selerrive s valutative, e sperimentando concorsi comuni alle drversa

Ammministrarion],

- Accesso alla dirigenza pubblica. Per la ditigenza 4 ricomerd ordinatamente a cancors; pubblici,
mtegrati da approptate artivitd formative, come srumento di selezione, Nell'ambito dei concorsi
nservati al personale interno, veoanno individuas merods appropriati ¢ tmasparenti per dave rilievo alle
attivits e i nsultasi conseguiti dai candidan all'interne dell’Amministrazione.

- Dirigenza: siassetto normative e contratmzle e autonomia di bilancio. Il numers complessive
der dirigenti pubblici deve essere sidotto, abbassando il rapporte medio dimgente/personale con
vattages & efficienze, razionalitd ofgamizzativa e di spesa: una quote delle economic deve essare
destinata alls valogzzazione delle posixioni organizzative del personale non dirigrnite, La djngeﬁza va
articolata, eliminando ogni Progressions mutoratica e collerande, con modabiti da definire nej CCNL,
gli tncagichi e le loro rertibuzioni ai dsulrati della w2lomzione pell'ambiro & un processo selettivo
dotumentaro ¢ verificabile, & togliendo alla agtuale gomduazioge degli uffici la fanzione esclusiva dj
meccanismo autormatice di differenziazione retributive Il tiassetto deve prevedere autonomia del
dingente nellindividuate la caigliore vrganizzazione della propria statturs nell'ambito dej sistena delle
relazion sindacali previste dai CCNL, nonché auronomia di utilizzazione del propric budees al fine di
conseguire gli obijettivi di gestions, con, lopportunits di reinvestire nella Propria stessa strurmira parre
del rispany consegmit. Questa sutonomis, deve essers esercitata pell'ambito del sisterna di relazioni

4
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sndacall prevista dalle disposizioni legisiative e contrsttuali vigenti, L affidamento degli incasichi &
funzione dirgenzizle avversd attrzverso procedure negozisli improntate 2 prncipi di trasparernza e
pubblicita. Infine, luscita deve costituire lesite estremo di risuleat] neganvi, mentre deve essere
ngorosamente limitato 1o gpoilr symem alle figure apicali ¢ a quegh incarichi dichizrati avent natura
fiductana dagli organi di govemo in cui possonc essere chiamati apche esterni al’ Amministrazione.
Deve essere introdotto per le funzioni dirigenziali di T fascia « di livello superiore, i puncipic generale
della rotazione di ogni incarico, dirigenziale in tempi di durata massitma fssat con chiserss Nei caso
m cui tale rotazione compord mobilitd fuori dalla seds di reaidenza verranno mdividuat meccanismi
contratruali di sosregno e incentivazione, mediange agevolaziom ecomomiche siz dirette sia indirette,
conseguibili artravesso il ricotso all'mtogomia & bilancio defle singole Amministrazioni.

- Valatazione. La dirigenza deve essere valutata contngando le disposizioni normative e conmatral;
vigenti, prendendo a rifermento lz misurazione ded sarvizl, 1 paramenri di capaciti manageale, nonche
| risultati conseguiti valurati, con ausilic di 2pposid auclei, seconde modalit previste dai CCNIL, dai
livelli funzionali difigenziali superior. I sistema di incentivazione della dirigenze sar legato alla verifica
della relazione fra le risorse disponibili utilizzate (strumnentali & umane) e rezlizzazioni ad effer in
termuni di servizi, mspetto a obiettivi prefissai La valumzione del persomale con posizione
vrganizzativa seguird simili criter, in analogis a quanio previsto In alcuni compazti di contrattazione,
superando ogide definizioni lepisiative, Nel quadto dei contratd colletiivi, allintroduzione dj questi
criterd sarznno affiancate Fatrbuzione alls ditigenzs di effertivi poteri di gestone del personale e la
previsione di adeguati sistemi di garanzia, nellambito del sistema di telazioni sindacali

- Percorsi professionali. 11 percarso professionale dovri dipendere in modo pia sigmificanve dai
tisuliad conseguit, oppormimamente valutati, Olere che 4 erites indics i per laccessa alla ditigenza degli
interni dell Amrministrazione, per le posiziond organizzatve e per i restante personale, andranoo
realizzate sperimentazioni mirate sui percorsi cernitrate $11 meccanisni dedicati e erasparents di selezione

bazad anche sulla valurazjone.

- Formmazione e aggiornamento. Una vola svincolata da roeccanismi di progreseione intema, la
formazione pud dacquistate una naturs effettivarnents funzionale a incrementere L qualitd e offize 1l

3
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personale T'oppomumiti di agpiornarsi e dj cotrispondere sllevoluzions del fabbisogno di capaciti.
Affiché cio avvenpz, andfy decisamente mipliorata la qualih dell'offerts formativa, promosso s
monitorat; i pese che alla formazione dal personale viene dato da ogni singolo dingente, valutati in
modo continuativo ghi esiti formativi Verranne agehe ndividuat end bilaterali di formazione come nej

settore pivato,

- Mobilita territoriale e funzionale. Per agevolare [a mobility termgtoriale del petsonale pubblice,
statale, regionale & locale, a seguito di dorganizzazion detivann dagli indinizzi programmatie; seabilig ¢
in attuazione del wasferimento di funziond £ Yivelli istituzionali, veranno individuzs meccanismi
conuattuali di sostegno e incendvazione, mediante agevolazioni economiche sia dirette sia indirette,
consemnbili anche attaverso il ficorse allsutonomis di bilancic. Sard strutmram an sistemy che
favorisea lincontro fia b "domands” di Amministrazioni con earenze di personale e ' "offerma” dj
dipendenti che intendono cambiare collecazione, anche af fine di contrdbuite all'effettiva armuazione del
decentramento delle funvioni amministrative. Verranno tealizzate le semplificazion; e adottate le misare
atte 2 rendere effettiva e fhuida la mobilita’ fra Amministrazioni di una ateseo livello di governc.,

~ Esodi. Per il personale, in caso di accermto esubero di personale nen ricoliocabile con processi di
mobilii, si devono prevedere forme incentivate dj UsCta o athiare norme g3 previste nei contraty
collettivi. Forme voloatarie incentivate di uscita andranno inoltre previste, con modalits da definire,

anche tenendo conto di esperienze di 2lty paen europei

- Relazioni sindacali nei processi di rorganizzazione. Ia riorganizzazione degli uffci pubblici che
COmpPOTn muovi tipart dells funzion frz Amministrazioni o al’intemo delle Amministrazioni stesse
avverrd con il coinvolgimento delle Organizzazioni Sindacali & con ceplicitazions dei costi degh
wupatht sull' organizzazione del lavoxo & con Successivo, aperto confronto valumbvo pubblice. Per
quanto nguarda le riorganizeazioni inteme i Dipartimenti, esse satanno oggetto di preventiva
mformazions & concertazione con la Organizzazioni Sindacsli secondo le previsiond conmtrattiali

TIZENL
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finalizzare I'atitizzo dei fondi anche per conseguite pells contrattazione integrativa ripultat roirag ajla
qualita ¢ la quanie dei servizi; ad esempio, lampliamento degli oras di apertura dei servizi, riduziona
der tempi di attess, ruisure integrative di seabilizzazionc det Precanizto, innowezioni dj processo. Le
asorse finanziane dastinate alla contramazione integrativa sono individnate dai conmatt eollerivi
evitando deorsi 3 interventi legislativi & normativi pex integraze le tisorse non conseguenti ad accordi
tra le parti finalizwagj 3 specifici obiettivi di miglioramento della qualiti dei servizi o 2 segite di eveqn

premali i tisultti positvi dalia gestione. Samanno introdotd e CONL sisterni di valurazione
misurazione e criteri di accartaments del'apporto individuale iz Produtitviti. 11 rapgivngimento dej

contiopatte del sindacams. V&, incltre, affidata a]lg contmttazione nazionals la definivione di repols o
criterl che conttasdno ig dispersione ¢ h franturnazione deghi ambid e delle sedi d; contrattazione
integrativa. Va data atmaziope all' Osservatoric Per Iz contatwzziope inteprativa prevists, daj decreto
legislagve 165,/2001.

Regioni e delle Antonomie Locali.

Per quanto tignarda le Regioni a statutg speciale e le Province sutonome di Trento e Bolzann, le
specificit indicate successivamente sataho definite a Lvells di claseuna Regione e Provineig
Autonoms, in relazione zlla discussioge erente § rispertivi conrrats collettivi di lavore.

7
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delle politiche e delfe risorgs,

Ciascun fivelly istitionale 5 impegna, con i Supporto delle propre strurmipe associative,
promuovere politiche di mnevazinne Unoumstrativa ed oIganizzativg a g svolpete  arhvitd o
monitorageio ¢ i diffusions di “buone pratiche”.

Per quanto Aguarda gl Eny loeall, occore individuare specifiche modaki di gestione del personale
che siang vispondenti anche gl esigenze delle forme associative degli End Locali, in particolar modo

ua tazionale utilizzo dells stesso.
Per quangs ¥iguarda il setore samitano, {} punto di tiferimento per Iimnovazione & quelio defla pieng

- Stabilita, flessibility o svilappo &t percorsi professionali nella pubbiics amministrazigme
locale. Nell”ambita della programmazione de; fabbisogni del triennin {21]0?&008#20(}9), da attuare

% 8
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nei Hmiti ¢ nelle modalis che ciascuna amministrazione i dard ai finj dej COnCorsy al
conteniments della spesa, gh Enti intraprandono azioni, in coerenza con QuUAnto previsto al punto 5
de] Memorandum che qui sj riconferina, volte 2 fiassorbire le forme di precariato che si 50N
determinate in questi annj di sostanziale bloceg delie assunzioni g Copertiura di fabbisogni stabil;,

Per quanto artiene alia dirigenra, farme, restando il principio dellaccesso all'impiepo per pubblico
CONCOLSO, timane ferma la tacold, deonoseuta per legge, di ricorrere ally Soteoscrizions di eontat J
lavoro a tenvpo determinato, in mpione delle specifiche professionalits e ge] tispetio defle modaliti «

previste daila novmativa vigente,
B percorse professiovale dovid dipendere in modo PR sigmificative dai trisultag consaguit

- Accesso alla dirigenza pubblica. Per la dirigenza vapno fafforzati sisemi di accesso basagj sul
meritoc e sulls Comperenza, privilegiande i concorse Pubblico, integrato de una specifica artivigd
formativa, come strumente princpale di sddezioge o favorendo Faccesso dal’esterno come SIrumento
poncpale di selezione. Tn ordine alls individuazione di quote tiyetrvars 2gl interni, gelle procedure
concorsuali pubbliche dovri asgers verificata la “capaciti geoerale” di eserciare la funsone
dirigenzizie, indipendenternente dal setiore di provenienzs,

> evidensia la necessitd di nga complessiva zevisione della DOrManva attuairmente vigente in mareria
concorstale per Paccesso ajla diripenza del SSN, armai obgoiers sia sotto il profilo della complessisy
professionale del’ordinamento sia che dal punto di vie dells strumento gimidico  che pI
Propriamente deve essere SUppOLate da up proventive secosdo fg Stato & Region.
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dell'offerta formativa, promosse e monitorato i peso che alla formazione de! personale viene dato
da ogni singolo dirigente, valutati in modo continuativo gli esiti formativi.

Le parti, al Ane dj reslizzare fonme di concermzione sulla formazione, & impegnane ad efferruare una
analisi di fattibilita, sulla costiturione di enti bilaterali di formazions come gel settore privato, partendo
dalle esperienze gestionali pubbliche i sorso in xaareria di formazions per i dipendent di Regioni, end
locali ¢ del comparto sanitd, senza che cid costiruisca oneri aggruntivi per le pubbliche armministrazioni

mtersssate,

- Mobilitd temritoriale e imwionale. L'adozione di meccanism che rendano fluids la mobility fra sed;
ed amministrazioni diverse risulta pardcolatmente rlevante soprattutte nella prospettive della dpresa
dei processi di wasferimento delle funzioni amministrative alle Automomie locali, con particolare
atenzione & disigenti, per 1 quali vanno oppottunamente contemperatl if modello manageriale & quello
professionale.

Tn attaazione di quantn gid disposto dal D. Lgs. 165/200] (art. 30, 31, 23 € 34 bis) sard definita una
modaliG condivisa tra Statn, Regioni ¢ Autonomie locali che favorisca Vincontro fra la “domanda™ dj
amministrazioni con carenze di personale e ["offerw” di dipendenti che intendono cambiarc
toliocazione, a froote di processi <i notganizzazione ¢ i atrarione del trasferimento di funxioni al
fine di contribuire all"sffettiva attuarione del decenframento delle funzioni arnmimistrative, suila bhase
del principic costituzionale di sussidiarieti verticale.

Nelle restanti iporesi di rmobili, verranne individuzi meccanismi contrattnali i sostagno e
incentivazions, anche di tipo economico.

Analoghi meccanismi condivisi tra Regioni e Autonomie locali dovranno essere individuar in ambito
regionale al fine o favorire le procedure di mobilith compartimentale.

Rispetto a tutt i processi di mobiliti dovranno essare ndividuate comuaque metndologie & modalira
di inconro domanda - offerta che valorizzinoe professionaliti e l¢ competenze in posseszo delle

persone nonché l'adeguata copertura dei fabbisogni espressi dagli En.

- Esodi. Forme volontarie incentvare di uscita possono cssere previgte, ¢on modalith da definire,
anche al fine i faverice un processo di ricambio generaricnale negli Ent. In caso di aceartaro esubero

& personale non deollocabile con pracessi di mobiliti, si devono pravedere forme incentivate di nscita

L1
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o attuare norme gid previste nei contratti collettivi ¢ spenmentate in alm semon come 1 bancad, dove

sono sl isomit fondi specifict

- Relazioni sindacali nei processi di niorganizzazione. La norganizzazione degh uffici pubblici, che
comport nuovi npart delle funzioni fra la pubblica amministrazione centrale ¢ locale, avverra con
comvolgimento delle orpanizzazioni sindecali e con esplicitazione consapevale ¢ confronte valutative
pubblico dei costi che comportano e degli mpartti sull'organizzazione del lavoro.

- Congramazione nazionale ¢ integrativa. Por definire gh elementi essenziali della contrattazione
collettiva, la contrattazione nazionale rappresenta un livelic mprescindibile nel sistema conrrarniale
pubblico. Anche per dare forza a questo assunto | comparti di contrattazione vanno individuat
nell'intente & valorzzate le diverse specifiata che caratterizzane la Pubblica Amrunistrazione. La
conmrattazione integrativa deve dspondere, con le necessarie specificn, agh ambiti definiti dai contratt
collettivi nazionali in cui siane ciflessi a fni premiak i Gsultay posiovi della gestione; quesd ulomp
costiiscono tne stumento di differenziazions del rattmento economico, Sul osultati, vanno altres
introdotte vertfiche con 1 cimadiod utend, 1 oo esitl satanne res] accessbili alle organizzazioni sindacali,
predispanendo appesit stumenti di filswazione del grade di soddisfazione dei servizi erogan, anche al

fine di verficare Peffettiva afficaciz dei sistemi incentivant.

- Sistema di contrattazions nel Comparto Regioni - Autonomie localy; [stitozione della sezione
contrattuale defle Regioni nel Comparto. Nell'assetto istimzionale delle Regioni e delle Autonomie
locali, pex wia del lore fnnovate rmcle, con particolare rfenmento all'anuazione dei decreti "Bassanim”
e alla dforms del Titolo V della Costituzione, sono intervenute importanti modifiche in relazione alla
struttura organizzativa & professionale. Cid nchiede una tiforma del sistema di contrattazione v del
sisterna di rappresentanza che, nel Compsrto Regioni — Autonomie locali, anche in considerazione
della pecessity di rispettare 'auronomia organizzative delle ishiuziond termitoriali e allo stesso tempo di
rendere pin rapide 'iter di conclusione del contmarts, consenta di rafforzare la capadita dinterocuzione
delle mppresentanze deile istitwzion regionali ¢ locali & consenta dj esercitare vna guida significariva sul
procedimentc di contrattazione,
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Tuwo aé richiede inoltre un intervento contrateuale finakizzato 2 ticonoscere e valotizzare tafi
nncvazioni artaverso la istinazione, nel CCNL ded Comparto Regiom-Autonomie locali, di una
serione contrattuale specifica delle Regioni

8. Al Ane di attuare gh indirizzi esposti ai punti 7 € 7 bis, verranno individuate le misure e le norme
conseguent. Le dispesizioni dei contratd darsnno piepo seguito alle finalit: sopra prafigurate. 11 lavoro
sui proflli normativi individuer: anche gli impedimentt che dedivano da norma di legge: verranno
suggerite le modifiche legislative eventmalmente necessage, che il Gevermno POl promuover: con
provvediment sepateti. Gli indirizzi costituiranno anche la hase di sperimentazioni decise e vshuirate
congimramente. ! provvedimenti che interessino anche il personale del Scrvizio Sapimric Nazionale, di
Kegiom € End Locali, saranno concordati con Regioni, Province e Comuni,

? Tn sttuazione degli indirizzi fchismad, verrsnmo anche individuati | critert generali {mewodi per
lidentificazione degli indicatod, obblighi informativi sui serviz, operativity, efficacia ¢ trasparenza
dellazinne det ouclei di vahurazione, abbliglﬁ & modalita di informazione in vis continuagva, ete.) otli
alla misurazione dell'efficacia e della qualitd della Pubblica Amministrazions e alla piena accessibilitd e
verificabititd di mli mformazioni

10. In coerenza con gl obietiivi di una nuova qualiti dei servizi e delle funzioni pubbliche, come
delinean nel punoo 1 del presente documento, si attiverd un spposito confronto sui temi dellz Scuola,
della Ricerca, dell"Universitd e del’Alta Formazione Arristica e Musicale

1. Viene costtuito tra le parn, un Gruppe di lavoro rsuetto, comprensvo dei diversi hvelli
istinazionali, incancato di dare agli indivizzi e critesd generali qui indicat, eraduzione tecnica e operativa,
anche al fini della predisposizicne da parte de) Governoe e dei Comitati di Settore, degli arg di indinzzo
per U punove di tutd 1 contratti di lavoto ¢ dell'attuazione di norme. Contestualmente, in anzlopia con i
ciiteti di cui ai protocolli 2002 e 2005 51 definiranne gli incrementt contmattuali def diversi comparti
pubblict. [n assenza delle indicaziom di cui al presente articolo; le pari possons comungue procedere

aqtonomamente.

Roma, 6 aprile 2007
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